
Das Vienna House Easy München inmitten des Münchner Stadtteils Neuhausen-Nymphenburg verfügt
über 73 Zimmer und 21 Apartments mit Klimaanlage, sowie zwei Konferenzräume auf 80 m² für bis 64
Personen.

Ein Restaurant mit Bar, eine Sommerterrasse mit Biergarten, ein Living Room, sowie ein Fitness- und
Saunabereich runden das Angebot des Hauses ab.

Zur Verstärkung unseres Teams, suchen wir dich ab: As of now als Reservation Agent /
Reservierungsmitarbeiter (m/w/d).

Arbeitsort: Munich

Anstellungsart: Part-time / full-time

Reservation Agent / Reservierungsmitarbeiter (m/w/d)

Jetzt Bewerben

Als Reservation Agent / Reservierungsmitarbeiter (m/w/d) sind deine Aufgaben u.a.

Telefonische und schriftliche Bearbeitung von Anfragen für Einzel- und Gruppenreservierungen

Erstellung von Gruppenverträgen

Verwaltung der Reservierungssysteme

Koordination und Überprüfung von Zimmerreservierungen

Aktiver Zimmerverkauf

Aufnahme und Bearbeitung von Gästewünschen und Reklamationen

Verwaltung nationaler und internationaler Gästedaten

https://hrg-hotels.onlyfy.jobs/apply/hvsckqcob0tterrd2r8y9t920bzbvnq


Erstellen von Angeboten

Beratung der Gäste und Verkauf von Zusatzleistungen

Dein Profil mit dem du uns begeisterst

Abgeschlossene Berufsausbildung in der Hotellerie

Erste Berufserfahrungen in der Reservierung / Front Office

Gepflegtes Erscheinungsbild sowie ein professionelles Auftreten

Gute Deutsch- und Englischkenntnisse

Eine strukturierte, selbstständige und effiziente Arbeitsweise mit „Hands-on-Mentalität“

Idealerweise bereits Erfahrungen als Reservation Agent / Reservierungsmitarbeiter (m/w/d).

Was wir dir bieten

Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Fitnessstudio und Sauna nutzen

Bis zu 3 Monate Unterkunft möglich

Kostenlose Mitarbeiterverpflegung

1 extra freien Tag an deinem Geburtstag 

Staffrate sowie eine Friends & Family Rate auf Übernachtungen und alle Dienstleistungen
unserer über 145 HRG-Hotels

Cross Exploration: in einem anderen HR Group-Hotel oder Brand arbeiten können

Grenzenloses Shoppingerlebnis – mit unserem "Corporate Benefits" und "Benefits.me"
Programm

Angebote für Gesundheit und Altersvorsorge

Größtmöglichen Handlungsspielraum, um du selbst sein zu können und so dein Talent zu teilen
und Initiative zu zeigen

Arbeitsmodelle die sich in deinen täglichen privaten Ablauf einfügen

Zahlreiche Trainingsangebote damit du in deinem Aufgabenbereich glänzen kannst

Und viele weitere Benefits...

Wir freuen uns auf dich und deine Bewerbung!

Jetzt bewerben

https://hrg-hotels.onlyfy.jobs/apply/hvsckqcob0tterrd2r8y9t920bzbvnq
https://www.hrg-hotels.com/karriere
https://www.xing.com/pages/hrghotelsgmbh
https://www.facebook.com/HRGroup.Hotels
https://www.youtube.com/channel/UCUP45iVsv0K4ie7u5BqY_PQ
https://www.instagram.com/hrg.community/
https://www.tiktok.com/@hrg.hotels


Kontakt

Vienna House Easy by Wyndham München
Nymphenburger Straße 136
80636 München
Ansprechpartner: Manuela Hierl

Sende uns deine Bewerbungsunterlagen oder
Fragen gerne an: Career@hrg-hotels.com

 

Die HR Group ist eine der am schnellsten wachsenden Hotelbetreibergesellschaften im
deutschsprachigen Raum. Zum Portfolio des eigentümergeführten Unternehmens gehören aktuell über
145 messe- und flughafennahe Businesshotels, zentral gelegene Stadthotels, sowie Hotels und
Resorts in beliebten Ferienregionen.

Mach dir deinen eigenen Eindruck von HRG Hotels GmbH auf https://www.hrg-hotels.com/karriere.
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